Opracowała: Alina Pawelec
Dane kontaktowe: tel. 508107535
e-mail: alapawelec@wp.pl


Podstawy rachunkowości gastronomicznej
klasa III B. sz. I stopnia
data realizacji: 19.05.2020

Temat: Lokalizacja i otoczenie zakładów gastronomicznych.


Zadania do wykonania:
1. Przeczytaj tekst ze stron 98-100 (załącznik nr 4).
2. Przerysuj diagram ze strony 99 do zeszytu i podpisz go.

Proszę przesłać wykonane zadania na maila. Niektóre z nich będą oceniane.
Powodzenia!
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(5] LOKALIZAGA] DZIAtALNOSC DODATKOWA
ZAKEADOW GASTRONOMICZNYCH

E PO TEJ LEKCJI POWINIENES WIEDZIEC

m Czym jest otoczenie zaktadu gastronomicznego?

m Jakie sa elementy sktadowe otoczenia blizszego zaktadu gastronomicznego?

w Jakie cechy charakteryzuja otoczenie dalsze zakladu gastronomicznego?

m Jakie znaczenie ma lokalizacja zaktadu gastronomicznego w jego funkcjonowaniu?
® Jakq dziatalnos¢ dodatkowg mogg prowadzi¢ zaktady gastronomiczne?

Q SLOWNICZEK

Konkurencyjnos¢ atrakcyjnosé zaktadu gastronomicznego widziana oczami
klientéw. Atrakeyjnosé mozna rozpatrywaé w kategoriach ceny (nizsza cena oznacza
konkurencyjnos¢ cenowa), oferty serwowanych potraw (szersza oferta to konkuren-
cyjnosé asortymentu), godzin otwarcia (dtuzsze godziny pracy to konkurencyjnos¢
czasowa) i lokalizacji (korzystniejsza lokalizacja to konkurencyjnos¢ lokalizacyjna).
Otoczenie zakladu gastronomicznego — wszystko to, co znajduje si¢ poza zakta-
dem. Sg to firmy konkurencyjne (prowadzace takq samg dzialalnos¢), a wige inne
zaktady gastronomiczne, a takze banki, dostawcy produktéw zywnosciowych (np.
hurtownie), klienci, firmy §wiadczace rézne ustugi, np. kserograficzne, pocztowe,
pralnicze. Na otoczenie skladaja si¢ réwniez warunki funkcjonowania na danym ryn-
ku, a wiec sposoby spedzania wolnego czasu, popularnos¢ ustug gastronomicznych,
warunki ekonomiczne konsumentéw, przyzwyczajenia zywieniowe itp.

Placéwki typu cash and carry — péthurtowe sieci, umozliwiajace zaopatrzenie
w artykuly zywnosciowe i inne po nizszych cenach w wigkszych ilosciach. Na ryn-
ku polskim najwiekszg placowka tego typu jest: Makro Cash and Carry.

LOKALIZACJA | OTOCZENIE ZAKEADOW GASTRONOMICINYCH

Lokalizacja zaktadéw gastronomicznych jest jednym z elementéw wplywajg-
cych na jego konkurencyjnosé (patrz: Stowniczek). Lokalizacje nalezy rozumie¢ ja-
ko miejsce, gdzie znajduje si¢ siedziba firmy, okreslone nazwg wojewddztwa, mia-
sta, dzielnicy, ulicy. Decyzja o lokalizacji jest jedna z najwazniejszych decyzji, kt6-
13 bedziesz musiat podja¢ przed rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej.
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Planujac lokalizacje zaktadu gastronomicznego, nalezy zwréci¢ uwage na jego
otoczenie. Otoczenie zaktadu gastronomicznego jest pojeciem szerszym niz tylko
jego lokalizacja.

Otoczenie przedsiebiorstwa (patrz: Stowniczek) oferujgcego ustugi gastrono-
miczne obejmuje otoczenie blizsze i otoczenie dalsze (rys. 16.1). Planujac wtasng
dziatalnos¢, powinienes przeanalizowa¢ oba rodzaje otoczenia, w ktérym bedzic
funkcjonowa¢ twoja firma.
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Rys. 16.1. Otoczenie zaktadu gastronomicznego

Oméwimy teraz kolejno elementy otoczenia blizszego zaktadu gastronomicznego.

1. Otoczenie konkurencyijne to wszystkie podmioty (inne zaklady gastronomicz-
ne) dziatajgce na danym rynku w miasteczku, miescie, dzielnicy, prowadzace takg
samg lub podobng dziatalnosé. S3 to aktualni i potencjalni konkurenci. Przyktadowo
dla restauracji otoczeniem konkurencyjnym sg nie tylko inne restauracje, ale takze
placéwki typu fast food, bary mlcczne, sieci baréw kanapkowych, punkty gastrono-
miczne, zaklady gastronomiczne zlokalizowane w obiektach handlowych (galeriach
handlowych), motele i zajazdy przy drogach krajowych itp.

2. Dostawcy artykutéw zywnosciowych, Jjako element otoczenia, warunkujg
mozliwosé zaopatrzenia zaktadu gastronomicznego. S3 to sieci hurtowni specjalizu-
Jjacych sie w zaopatrzeniu gastronomii, hurtownie ogdlnospozyweze, sieci typu cash
and carry (patrz: Stowniczek), sklepy detaliczne (w przypadku doraznych zakupéw
brakujgcych artykutéw zywnosciowych).

3. Klienci; ich liczba, uwarunkowania socjalno-ekonomiczne, styl zycia okreslajg
rynek zbytu dla wyrob6w i ustug zaktadu gastronomicznego. Przykladowo lokaliza-
cja zakladu gastronomicznego w poblizu biur zwigksza popyt na positki obiadowe
oferowane w ramach cateringu biurowego.
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4. Kontrahenci i inne instytucje to banki, urzedy skarbowe, firmy ubezpiecze-
niowe, inne instytucje administracyjne. Lokalizacja tych instytucji w tej samej miej-
scowosci co zaklad gastronomiczny utatwia prowadzenie dzialalnosci gastrono-
micznej. Jest to szczeg6lnie istotne w przypadku lokalizacji zaktadu w mniejszej
miejScowosci.

5. Komunikacja, czyli parkingi, drogi. Dogodny dojazd do zakladu gastrono-
micznego zwigksza prawdopodobieristwo wyboru tej whasnie placowki sposréd
innych, konkurencyjnych zaktadow gastronomicznych.

6. Infrastruktura, obejmujgca infrastrukture energetyczna, tacznosci, sieci wodno-
-kanalizacyjne itp.

Przed podjeciem decyzji o lokalizacji zaktadu gastronomicznego, jako przyszly
wlagciciel, powinienes przeprowadzi¢ analiz¢ otoczenia w celu okreslenia liczby
konkurentéw, rodzaju §wiadczonych przez nich ustug gastronomicznych, oszaco-
wania potencjalnego popytu i optacalnosci podejmowanego przedsigwzigcia gospo-
darczego. Na tej podstawie powinienes okresli¢, jakiego rodzaju zaktad gastrono-
miczny w najlepszy sposéb odpowiadatby na zapotrzebowanie klientéw mieszkaja-
cych i pracujacych na danym terenie, a takze przyjezdzajacych, jezeli jest to teren
turystyczny.

Otoczenie dalsze zakladu gastronomicznego to zespét warunkéw funkcjono-
wania firmy, wynikajacych z tego, ze firma dziala w okreslonym kraju, regionie,
miescie. Jest to zwigzane z warunkami ekonomicznymi i prawnymi. Wszystkie za-
kiady gastronomiczne na danym terenic majg to samo otoczenie dalsze. Oméwimy
teraz elementy otoczenia dalszego.

1. Warunki demograficzne: liczebnos¢ i struktura wickowa ludnosci.

2. Warunki spoleczno-kulturowe: swiadomos¢ spoleczna, wyksztalcenie, zwy-
czaje zywieniowe, styl zycia. Wzrost znaczenia ustug gastronomicznych wynika ze
zmieniajacego sig stylu Zycia polskich konsumentow. Jednoczesnie zwyczaje zywie-
niowe Polakéw ksztatujg asortyment zakiadéw oferujacych ustugi Zywieniowe.

3. Warunki ekonomiczne: poziom i tempo rozwoju gospodarczego, sytuacja go-
spodarcza kraju, polityka monetarna, polityka fiskalna, polityka podatkowa. Uwa-
runkowania ekonomiczne wplywajg na wielkosé popytu na ustugi gastronomiczne
i sktonno$é konsumentéw do zywienia si¢ poza domem.

4. Warunki prawne: system przepiséw i norm regulujgcych dzialalno$¢ gospo-
darczg. Przepisy prawne stwarzaja warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
okreslaja formy organizacyjno-prawne, zasady ptacenia podatkéw, sktadek na ubez-
pieczenia spoteczne, emerytalne itp.

5. Warunki techniczne: technika i technologia. Zmieniajace si¢ technologie
umozliwiaja podwyzszenie jakosci $wiadczenia ustug gastronomicznych. Nowe
rozwiazania technologiczne powoduja, 7e ustugi gastronomiczne sg bardziej zrézni-
cowane i dostosowane do potrzeb konsumentow.

6. Warunki migdzynarodowe: poziom gastronomii na $wiecie i w kraju, koncer-
ny miedzynarodowe, mozliwos¢ inwestycji zagranicznych w gastronomii. Swiatowe
tendencje rozwoju gastronomii wplywaja na jej rozwdj na polskim rynku poprzez
inwestycje zagraniczne i dziatalnos¢ marketingowa migdzynarodowych sieci.
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